
LIMITED LIFETIME 
WARRANTY PROGRAM

POWERMAX

Congratulations on your decision 

head. It is likely to be the last shower 

®

with the ultimate product warranty.

NEED HELP? CALL CUSTOMER 
SERVICE!

If you are missing parts or have 
questions about the product you 
purchased, please do not return 
this item to the store where it was 
purchased. Please call 1.888.580.9762 
for customer service assistance, 
business hours are Monday through 
Thursday 7:00 am to 5:00 pm PST 
and Friday 7:00 am to 4:30 pm PST. 
More information available at www.
oxygenics.com.

LIMITED LIFETIME PERFORMANCE 
WARRANTY

at its election, repair, replace or 
make appropriate adjustment where 

defects occurring in normal usage. 
Defects or damage caused by use of 

CONDITIONS

damage of any kind resulting directly or 
indirectly from alteration, misuse or abuse 
of the product, or from its installation or 

liability under this warranty shall not in 

in its products without incurring any 
obligation to similarly alter products 

to normal wear and tear, or when 
misuse, negligence, or accident are 

authorized to assume any other liability 

 

SUBMITTING A WARRANTY CLAIM

the original consumer must accompany all 
warranty claims. 

warranty claims and must be obtained 

from the date of purchase, shipping and 

ONLINE AUCTION PURCHASES

may not be eligible for rebates or other 

components from any package purchased 
through an online auction.

STOP!
NEED HELP?

PLEASE DO NOT RETURN THIS 
PRODUCT TO THE STORE.

If you need installation assistance, replacement 

parts or have questions regarding our warranty 

please contact customer service at 

1.888.580.9762
Support is also available via email at 

support@oxygenics.com
Be sure to visit our website at 

www.oxygenics.com
Business Hours:  

Monday-Friday 7:00 am to 

4:30 pm PST



PROGRAMME DE GARANTIE

POWERMAX

E
d’installer la meilleure pomme de douche 

BESOIN D’AIDE? COMMUNIQUEZ AVEC 
NOTRE SERVICE À LA CLIENTÈLE.
S’il manque des pièces ou si vous 
avez des questions sur l’article que 
vous avez acheté, veuillez ne pas 
renvoyer l’article au magasin où il a 
été acheté. Veuillez communiquer 
avec notre service à la clientèle au 
1.888.580.9762 pour obtenir de l’aide. 
Les heures d’ouverture sont du lundi au 
vendredi, de 7 h à 16 h 30 (HNP). Vous 
pouvez obtenir des renseignements 
supplémentaires sur le site www.
oxygenics.com.

GARANTIE DE RENDEMENT À VIE 
LIMITÉE

la suite de son inspection optionnelle d’un 

CONDITIONS

directement ou indirectement d’une 

ou d’un usage abusif de l’article, ainsi 

pas non plus l’usure normale ou les 

SOUMETTRE UNE RÉCLAMATION AU 
TITRE DE LA GARANTIE

. 

fabricant par le consommateur initial pour 

ACHATS AUX ENCHÈRES EN LIGNE

ATTENTION! 
BESOIN D’AIDE?

VEUILLEZ NE PAS RETOURNER CE 
PRODUIT AU MAGASIN.

Si vous avez besoin d’aide pour l’installation, 

souhaitez obtenir des pièces de rechange ou 

avez des questions concernant la garantie, 

communiquez avec notre service 

à la clientèle au  

1.888.580.9762
Vous pouvez aussi obtenir de l’aide par 

courriel en écrivant à l’adresse 

support@oxygenics.com
Assurez-vous de visiter notre site Web à 

oxygenics.com
Heures d’ouverture : du lundi au vendredi, 

de 7 h à 16 h 30 (HNP)


